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Willkommen.

Essensversorgung fiir
Schulen und Kindergarten.
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DER DIENSTLEISTER

Das Team, das fiir die Anlieferung, Ausgabe und Nachbereitung des Mittagessens sorgt, wird vollstindig von der
nobis gGCmbH gestellt. Unsere freundlichen Ausgabekrifte bereiten die Mahlzeiten vor, portionieren sie bedarfs-
gerecht und kiilmmern sich um die saubere Nachbereitung.

Dabei stehen sie in engem Kontakt mit den Schiilerinnen und Schiilern, Lehrkraften sowie Erziehern, um einen
reibungslosen Ablauf zu gewihrleisten. Unser Personal ist geschult in den wichtigsten HygienemafRnahmen,
damit die Mahlzeiten sicher und hygienisch zubereitet werden.

Besonders wichtig ist uns, dass unsere Mitarbeitenden Erfahrung im Umgang mit Kindern und Jugendlichen
haben, pddagogisch geschult sind und die Bediirfnisse der Kinder gut verstehen. So stellen wir sicher, dass sich
alle Kinder wohlfithlen und das Mittagessen in einer angenehmen Atmosphére geniefden kénnen.

Um stets die bestmogliche Qualitét liefern zu kénnen, sind wir seit Februar 2025 eine Partnerschaft mit der
Forum Esswirtschaft eingegangen. Wir freuen uns, dass wir lhnen somit deren Foodkonzept leckerlogisch
anbieten konnen. Weitere Informationen finden Sie unter:
https://www.forum-esswirtschaft.de/unsere-gastrokonzepte/leckerlogisch/

Wir legen groRen Wert auf eine gesunde und kindgerechte Erndhrung. Deshalb werden unsere Speiseplane nach
den Vorgaben der Deutschen Gesellschaft fiir Erndhrung (DGE) erstellt. Das bedeutet, dass unsere Mahlzeiten
ausgewogen sind und alle wichtigen Nahrstoffe enthalten, die Kinder fiir ihr Wachstum und ihre Entwicklung
brauchen.

Wirverzichten auf Geschmacksverstarker, kiinstliche Farbstoffe, Aromen, synthetische Konservierungsstoffe, Siifsstoffe
und Centechnik. So konnen Sie sicher sein, dass Ihr Kind eine hochwertige und gesunde Mahlzeit erhilt.

Bei der nobis gGmbH legen wir groRen Wert auf Flexibilitat, Zuverldssigkeit und eine einfache Abrechnung, damit
Sie den Bestellprozess fiir Ihr Kind so angenehm wie méoglich gestalten kénnen.

Eltern erhalten personliche Zugangsdaten, um bequem von zu Hause aus gemeinsam mit ihrem Kind die
Mentiauswahl zu treffen. Sie konnen dies entweder auf unserer Website www.nobis-bestellung.de tun oder die
Web-Bestell-App nutzen, um lhre Bestellungen schnell und unkompliziert aufzugeben. Die Speisepldne sind fiir
vier Wochen im Voraus einsehbar, sodass Sie lhre Gerichte frithzeitig planen kénnen.

Ihre gewihlten Gerichte werden direkt nach der Bestellung an unser System weitergeleitet. Bei Anderungen
koénnen Sie Ab- oder Umbestellungen zeitnah online vornehmen — Abbestellungen sind bis spatestens 18:00 Uhr
am Vorabend online méglich.

Die Abrechnung erfolgt taggenau, und lhre Rechnung erhalten Sie bequem zu Beginn des Folgemonats per E-Mail.
Den Rechnungsbetrag ziehen wir gerne automatisch von lhrem Konto ein —so sparen Sie Zeit und Aufwand. Wenn
Sie eine BUT-Berechtigung besitzen, kimmern wir uns direkt um die Abrechnung mit dem Amt.

Sie brauchen uns lediglich eine Kopie Ihrer Berechtigung (zum Beispiel den Berlinpass oder die BUT-Bewilligung
des Amtes) vorzulegen. Sobald wir diese erhalten haben, kdnnen wir die Abrechnung im entsprechenden Bewilli-
gungszeitraum fiir Sie ibernehmen.
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Uns ist der Kontakt zu all unseren Gasten, die taglich unsere Speisen geniefden, sehr wichtig. Deshalb méchten wir von
Anfang an einen regen Austausch mit Schulleitung, Lehrkraften, Eltern und Schilerinnen und Schiilern pflegen.

Dazu sind regelmafige Treffen mit dem Mittagessenausschuss der Schule vorgesehen. Bei diesen Gesprachen kon-
nen gemeinsam Anregungen zur kontinuierlichen Verbesserung unserer Qualitit und Zusammenarbeit eingebracht
werden. Ziel ist es, die Verpflegung sowohl im Geschmack als auch in der Organisation bestmoglich zu gestalten. Ein
besonderer Fokus liegt auch auf der Berticksichtigung von Sonderkostformen sowie ethnischer und religiser Hinter-
griinde, um allen Schiilerinnen und Schiilern ein individuelles Mittagessen zu erméglichen.

Die Ergebnisse dieser Treffen werden in einem Protokoll festgehalten, in dem Aufgaben, Verantwortliche und Fristen
klar benannt werden. Dieses Protokoll wird an alle Beteiligten verteilt, um eine transparente und effektive Umsetzung
zu gewdhrleisten.

Flir die Koordination und den Austausch steht ein fester Ansprechpartner im Schnittstellenmanagement bereit. Diese
Person sorgt fiir eine reibungslose Kommunikation zwischen den Schiilerinnen und Schiilern, Eltern, der Schulleitung
und unserem Team.

Sie erreichen uns unter:
E-Mail: essen@nobis-berlin.de

Der aktuelle Speiseplan ist jederzeit im Online-Bestellsystem und in der Mensa einsehbar.

Unsere Sonderkostspeisepldne finden Sie auch auf unserer Homepage:

www.nobis-berlin.de/sonderkost-angebot/

Bitte ermutigen Sie Ihr Kind, bei Unstimmigkeiten oder Wiinschen beim Essen Feedback zu geben. Sprechen Sie
dariiber und motivieren Sie es, die Ausgabekraft anzusprechen oder sein Feedback auf unserer Internetseite
abzugeben. Cemeinsam verbessern wir das Essen fiir alle Schiilerinnen und Schiiler.

Vielen Dank fiir hre Unterstiitzung!

lhre Meinung ist uns wichtig.
Ihre Riickmeldungen helfen uns,
das Mittagessen stetig zu verbessern!
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Fragebogen Mittagessen firkinder

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

nicht gut

Das Essen schmeckte

O

Suppe

Vegetarisches Gericht

Cemiise / Salat

Kartoffeln / Nudeln / Reis / Brot

Fisch

Fleisch / Wurst / Ei

Nachtisch
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lhr Inklusionsunternehmen aus Berlin:
. . . . . e
inklusiv, vielfaltig & bunt Mensch®

Kreative Losungen, individuelle Qualitit sowie kundenorientiertes Denken und Handeln sind zentrale Bestandteile unserer
Unternehmensphilosophie. Als dynamisches und stetig wachsendes Inklusionsunternehmen sind wir seit 2002 erfolgreich und
zuverldssig am Berliner und Brandenburger Dienstleistungsmarkt unterwegs. Durch die Beschaftigung von Menschen mit und
ohne Behinderung leben wir Inklusion ganz praktisch! Dabei arbeiten wir alle gemeinsam auf der Basis von Herzlichkeit,
Respekt und gegenseitiger Wertschatzung zusammen.

Mit dieser Grundhaltung begegnen wir auch unseren Kunden und lassen Wiinsche wahr werden!

CAP-Supermarkte

In unseren CAP-Supermarkten
verkaufen wirjeden Tag frische und

gesunde Lebensmittel.
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Gebaudereinigung/
Hausservice

Wir reinigen Biiros, Fenster, Grof3kii-
chen, fithren Grund- und Sonderreini-
gungen durch und bieten

Hausmeistertatigkeiten an.

Gastronomie

In unserer Grofskiiche kochen wir
jeden Tag abwechslungsreiche und
ausgewogene Mabhlzeiten fiir unsere

verschiedenen Gastronomiebereiche.

www.nobis-berlin.de
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